简阳市人民医院精密空调维保技术服务要求

1、 服务范围

门诊负一楼核磁共振机房60KW精密空调3台、60KW风冷冷水机组3台，住院部三楼信息机房70KW精密空调1 台,维保类型为全保，含主机所有配件。
2、 服务要求
维保单位需具备空调相关维修资质，提供包括但不限于机房精密空调巡检、看护、除尘，设备功能指标测试、参数设置，电子设备（仪器仪表）的检查，故障排查处置，零部件更换以及修理等项服务。

2.1日常巡检项目及周期

2.1.1精密空调系统维护项目包括但不限于下表

	维护项目
	序号
	维护内容
	周期

	空气处理部分
	1
	检查风机转动、皮带和轴承情况
	月

	
	2
	清洗或更换过滤网
	月

	
	3
	检查处理跑、冒、滴、漏
	月

	
	4
	测量进风温度和湿度
	月

	
	5
	检查集水盘排水管道是否畅通，清除冷凝沉淀物
	季

	加湿系统部分
	6
	清除加湿器水垢
	周

	
	7
	检查进水、排水电磁阀工作情况
	月

	
	8
	检查给、排水管道
	月

	
	9
	检查集水盘有无渗漏、破裂
	月

	
	10
	检查加湿负荷电流和加湿控制运行情况
	季

	冷凝器部分

（室外机）
	11
	清洁冷凝器翅片
	月

	
	12
	测量进风、出风温度
	月

	
	13
	检查风扇
	月

	
	14
	测量风机工作电流
	季

	
	15
	检查风扇电机支座及叶片
	季

	
	16
	检查风扇调速状况
	季

	
	17
	检查电机轴承
	季

	压缩机部分
	18
	测量压缩机工作电流
	月

	
	19
	检查视液镜液体流动情况
	月

	
	20
	检查手动高压开关是否正常
	月

	
	21
	测试高、低压压力及保护装置
	季

	
	22
	检查冷媒管固定情况
	季

	
	23
	检查冷媒管保温层
	季

	电气控制部分
	24
	测试回风温度、相对温度，校正温湿度传感器
	季

	
	25
	检查电加热器可靠性并测量运行电流
	季

	
	26
	检查高低压力保护器动作的准确性
	季

	
	27
	检测所有电机的静态电组、运行电流
	季

	
	28
	检查设备保护接地情况
	年

	
	29
	检查所有继电器触点和电气元件接触情况
	年

	
	30
	检查设备绝缘状况
	年

	
	31
	校对仪表、仪器、时钟
	年


2.1.2精密空调每季度进行一轮检查，完成对内外机的清洁保养。

2.1.3机房温湿度指标应符合或高于《电子信息系统机房设计规范（GB 50174-2008）》中B级电子信息系统机房相关标准。

2.2故障处置及临检安排

2.2.1维保单位具有完善的的空调故障发现、通报、检修、备案等工作流程；每次巡视、检测、故障处置均需当场做记录并在事后出具报告。

2.2.2维保单位应提供7×24小时服务，接到故障通知后，应保证在1小时内到达现场对设备实施检修，对因常备/易损配件导致的故障，应在1小时内完成处置。

2.2.3维保单位除月度巡检外，逢重大节假日（春节、五一、国庆等）和重要时段（根据安排）增加临检，每次巡检或故障处置均需出具相应报告以及针对所发现问题的整改报告，并交由院方存档。

2.2.4维保单位在检修处理过程中不得在未经院方允许的情况下终止空调系统的运行。

2.2.5维保单位应针对常见故障制定判断和损管标准操作流程，并对院方相关人员实施培训。

2.3 备品备件管理

2.3.1维保单位应提供库存常备配件清单并承诺零配件到场时间。

2.3.2维保单位所采用的所有零配件主要指标参数符合必须系统要求，若需采用翻修配件，应事先予以说明并保证质量。

2.4应急保障预案

维保单位应针对以下情况制定应急预案，确保突发情况下机房环境稳定，设备运行不受影响。

2.4.1空调设备检修所需零配件短时间内无法到货的情况。

2.4.2非空调设备原因导致的空调系统失能或机房环境洁净度变化，包括但不限于停电、大楼进/排水系统故障、机房局部或大范围空气污染等情况。

2.4.3危及机房内其他设备，区域的空调设备故障处置与保障，包括但不限于加湿/循环系统跑水等情况。

2.5 违约及事故

维保单位在对设备维护保养期间应严格按照设备技术规范操作，严格遵守相关安全规章制度，对设备维护保养的质量负责。未做好相关维护工作，未及时发现系统故障和隐患而导致的设备损坏及附带损失，由维保单位承担相关修复和赔偿责任。

