治疗管理系统建设需求
1、 技术要求
治疗管理系统应满足以下功能要求，并对每项要求是否满足做出响应。（项目中的初步功能需求仅作为医院市场调研参考使用）
	序号
	子系统名称
	核心功能模块需求
	功能响应情况（必须据实填写，不得虚假响应）

	1
	一般治疗管理
	一般治疗，治疗行为需要持续多次重复执行，且治疗科室具有多样性和业务差异性，要求治疗系统需要具备同时支持全院多个治疗科室（包含但不限于如：康复科、中医科、皮肤科、耳鼻喉科、呼吸内科、高压氧科、骨科、口腔科、妇科等开展临床治疗工作的科室）使用的可扩展能力。
统一工作平台，支持但不限于显示累计接诊总人次和总费用，显示本月接诊人次和总费用以及当前正在治疗人数，呈现本科室今日待就诊的病人信息，工作平台显示本科室过期未就诊的病人信息，以日历图的形式展示我的排班情况，查看个人累计治疗项目前5排名统计等。
主要功能包含但不限于我的代办、患者登记、患者主索引管理、自动生成治疗计划、查看治疗计划、调整治疗计划、查看治疗缴费、治疗执行、查看治疗记录、添加治疗项目、删除治疗项目、管理治疗执行记录、高风险预警、治疗文书记录、治疗文书归档、执行评估、提交评估结果、查看评估记录、推荐治疗方案、CA集成、患者360治疗记录、随访管理等。
	

	3
	治疗排程预约
	精细化治疗排程，支持以时间轴形式查看患者每项治疗安排情况，包括治疗时间段、治疗诊室、治疗医生，支持按科室、患者以及日期进行组合过滤，支持查看前两周或后两周的排期情况，支持将患者治疗项目拖拽到治疗时间轴上，完成治疗项目所处时间段、治疗诊室以及医生的分配，支持已排期项目的删除和修改。
一键排程、科室预约展示、科室全览、排班管理、患者端治疗联动、治疗日期选择与更改、叫号与签到病人列表等。
治疗排程信息可以全院共享。
	

	4
	康复管理
	康复前置管理，支持治疗师在其他科室病区对患者进行治疗执行、评估、计费。
康复科计费管理、医嘱管理、执行管理、医保规则管理、治疗师交班管理、消息管理、评估量表分析、康复设备耗材管理、知识中心、医生移动端联动、患者移动端联动、质控管理等、能够满足无网络情况下的床旁评定、会诊患者评定量表录入，恢复网络后自动上传的需要。
	

	5
	高压氧管理
	高压氧治疗，支持多人同时开舱，实现设备检查、维护记录自动化管，确保治疗过程的安全与高效。
知情同意、治疗病例、治疗舱治疗排程、手工治疗排程、批量排程、查看操舱记录、编辑操舱记录、打印操舱记录、查看日常记录、新增日常记录、消防演练记录、知识中心、移动端联动、质控管理等。
	

	6
	患者移动端和医生移动端
	患者端预约，患者可登录患者端，集成医院短信推送服务，病人根据实际情况可以对系统推荐的治疗计划进行预约调整，满足智慧医院智慧服务的需求。
患者端签到、患者端评估、医生端病人列表、医生端评估、诊疗互动、治疗宣教、个人中心等。
	

	7
	统计分析管理
	运维报表，可统计科室登记人数、书写文书数量、执行评估数量、接诊人数。
绩效报表，支持统计各角色工作量统计与排行、治疗项目价值分析、工作量与收入接诊明细的统计分析与导出。
运营数据中心、随访报表等。
	

	8
	系统设置
	文书分类管理，文书支持自定义分组、排序、新增、修改和删除，点击文书加载文书表单详情，支持对文书表单、治疗评估、调查问卷表单的动态配置。
文书表单管理、字段属性配置、治疗模板管理、宣讲内容管理、诊疗互动管理、用户科室管理、统一授权服务管理、诊室设备管理、主数据管理等。
	



2、 [bookmark: _GoBack]商务要求
1、现场系统安装实施服务。建设方需派驻场人员来院协助院方完善全院治疗管理流程的梳理，并协助院方优化医院治疗管理流程，方便患者的治疗体验。同时完成培训相关使用人员及管理人员的操作培训。
2、接到院方故障通知后应在10分钟内响应，进行远程指导或者协助。远程协助无法解决问题的应指派人员1.5小时内到现场进行检测处置，应在4小时内处置完毕，处置完成后应形成详细的处置报告提交给院方。
3、本项目建设包含与医院在用的第三方系统的对接工作，包括但不限于：HIS系统，LIS系统，PACS系统，电子病历系统（含医嘱和病理），HRP系统等。所有接口工作产生的费用（含第三方厂家收取的接口费用）包含在本次系统建设的总费用中。
4、免费维保期：系统验收合格后三年。免费维护期内，建设方应提供每季度的系统巡检，巡检完成后应向院方提供详细的巡检报告，巡检报告应包含：系统的整体运行情况，系统漏洞情况等。
5、承诺治疗管理系统建设完成后，应协助院方完成电子病历评级，互联互通标准化测评，网络安全等级保护测评，数据集成平台及大数据中心建设等需要建设方配合的工作，而不再收取任何费用。
6、提供近三年内不少于五家与三甲医院实施“治疗管理系统”的类似业绩合同，提供与医院签署业绩合同关键页(含合同首页、甲乙双方盖章页和项目清单主要内容)，以合同签订时间为准。
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