分体式空调维保服务技术要求

1、 [bookmark: _GoBack]维保概况：我院现有各类型分体式空调537台（详见附表1），主要为格力、美的、海尔等品牌，主要分布于我院院区、教学公寓、园丁苑宿舍、河韵南苑人才公寓等区域，其中质保期外各类型分体式空调272台，质保期内分体式空调265台。本次分体式维保项目主要需要对全院分体式空调进行清洗保养、移机、拆机、改造、巡检等服务和对质保期外分体式空调的维修服务。
二、维保范围：我院所有分体式空调
三、服务内容: 
1.负责全院质保期外分体式空调（272台）的维修工作，提供全天24小时电话响应（含公休日、节假日），承诺1小时内到达维修现场，单次维修时长不超过8小时。需要拆机维修的，维修时长不超过24小时，维修免人工费。
2.负责全院所有分体式空调（包含质保期内和签订合同后我院新增的分体式空调）的保养工作，分体式空调内机一年2次（4月、10月）换季常规清洗，分体式空调外机一年1次清洁。分体式空调内机清洗费用按照合同配件报价表中价格每季度结算1次，外机清洗免费。
3.根据我院要求不限次对空调进行移机（简阳市内），接到我院通知后1小时内到达现场，4小时内完成移机，移机免人工费。
4.对经医院核实无维修价值的报废分体式空调进行拆除，并搬运到院内指定位置，接到我院通知后1小时内到达现场，2小时内完成拆机，拆机免人工费。
5.维修、改造所用配件均为全新合格配件（提供承诺函），配件费用按照合同配件报价表中价格每季度结算1次。
6.分体式空调的维修、保养、移机、拆机、改造、巡检等均需提供由维保单位、使用科室及管理部门三方签字的工单，涉及费用的需在工单注明费用合同价格。
7.每年对全院分体式空调进行2次巡检（至少每半年1次），及时发现存在安全隐患的分体式空调，并提供巡检报告。
8.每年6-9月为空调故障高发期，至少安排1名具有相应维修资质的维修人员驻点处理我院分体式空调维修。
9.每年提交一次维保服务报告（电子档1份，纸质档2份）。
四、维修配件、内机清洗报价清单:
	分体式空调内机清洗报价

	序号
	品名
	规格型号
	单位
	单价（元）
	备注

	1
	分体式空调内机清洗
	1-5P
	台
	
	一年2次清洗



	分体式空调维修常用更换配件、材料清单

	序号
	品名
	品牌
	规格型号
	单位
	单价（元）
	备注

	1
	四通阀
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	2
	四通阀
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	3
	四通阀
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	4
	四通阀
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	5
	二通阀
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	6
	二通阀
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	7
	二通阀
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	8
	二通阀
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	9
	三通阀
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	10
	三通阀
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	11
	三通阀
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	12
	三通阀
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	13
	电子膨胀阀
	原装
	1P-5P
	个
	
	外机配件

	14
	压缩机启动器
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	15
	压缩机启动器
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	16
	压缩机启动器
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	17
	压缩机启动器
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	18
	压缩机
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	19
	压缩机
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	20
	压缩机
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	21
	压缩机
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	22
	冷凝器
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	23
	冷凝器
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	24
	冷凝器
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	25
	冷凝器
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	26
	外风机
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	27
	外风机
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	28
	外风机
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	29
	外风机
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	30
	外风机启动器
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	31
	外风机启动器
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	32
	外风机启动器
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	33
	外风机启动器
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	34
	外风叶
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	35
	外风叶
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	36
	外风叶
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	37
	外风叶
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	38
	四通阀线圈
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	39
	四通阀线圈
	原装
	2P
	个
	
	外机配件

	40
	四通阀线圈
	原装
	3P
	个
	
	外机配件

	41
	四通阀线圈
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	42
	外机传感器
	原装
	1P-1.5P
	根
	
	外机配件

	43
	外机变压器
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	44
	外机变压器
	原装
	2P-3P
	个
	
	外机配件

	45
	外机变压器
	原装
	5P
	个
	
	外机配件

	46
	外机电抗器
	原装
	2P-5P
	个
	
	外机配件

	47
	外机主板
	原装
	1P-5P
	个
	
	外机配件

	48
	外机端子排
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	外机配件

	49
	柜机内风机
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	50
	柜机内风机
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	51
	柜机内风机
	原装
	5P
	个
	
	内机配件

	52
	柜机内风叶
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	53
	柜机内风叶
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	54
	柜机内风叶
	原装
	5P
	个
	
	内机配件

	55
	内机变压器
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	56
	内机变压器
	原装
	2P-3P
	个
	
	内机配件

	57
	内机变压器
	原装
	5P
	个
	
	内机配件

	58
	内风机启动器
	原装
	1P-2P
	个
	
	内机配件

	59
	内风机启动器
	原装
	2P-5P
	个
	
	内机配件

	60
	摆风电机
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	61
	挂机摆风叶片
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	62
	挂机摆风叶片
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	63
	挂机摆风叶片
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	64
	柜机摆风叶片
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	65
	柜机摆风叶片
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	66
	柜机摆风叶片
	原装
	5P
	个
	
	内机配件

	67
	挂机内风筒
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	68
	挂机内风筒
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	69
	挂机内风筒
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	70
	过滤网
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	71
	过滤网
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	72
	过滤网
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	73
	挂机内机蒸发器
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	74
	挂机内机蒸发器
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	75
	挂机内机蒸发器
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	76
	柜机内机蒸发器
	原装
	2P
	个
	
	内机配件

	77
	柜机内机蒸发器
	原装
	3P
	个
	
	内机配件

	78
	柜机内机蒸发器
	原装
	5P
	个
	
	内机配件

	79
	内机传感器
	原装
	1P-5P
	个
	
	内机配件

	80
	挂机内主板
	原装
	1P-3P
	个
	
	内机配件

	81
	柜机内主板
	原装
	2P-5P
	个
	
	内机配件

	82
	内机排水管
	原装
	1P-5P
	米
	
	内机配件

	83
	内机显示面板
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	84
	内机显示面板
	原装
	2P-5P
	个
	
	内机配件

	85
	柜机显示面板按键
	原装
	2P-5P
	个
	
	内机配件

	86
	遥控器
	原装
	1P-5P
	个
	
	内机配件

	87
	电加热管
	原装
	1P-1.5P
	个
	
	内机配件

	88
	电加热管
	原装
	2P-5P
	个
	
	内机配件

	89
	内机端子排
	原装
	1P-5P
	个
	
	内机配件

	90
	内机接水盘总成
	原装
	1P-5P
	个
	
	内机配件

	91
	内机抽水泵
	原装
	3P-5P
	个
	
	内机配件

	92
	二芯线2X2.5
	原装
	
	米
	
	安装配件

	93
	四芯线4X0.75
	原装
	
	米
	
	安装配件

	94
	交流接触器
	原装
	2P
	个
	
	安装配件

	95
	交流接触器
	原装
	3P
	个
	
	安装配件

	96
	交流接触器
	原装
	5P
	个
	
	安装配件

	97
	加氟R22
	原装
	1P-1.5P
	KG
	
	安装配件

	98
	加氟R22
	原装
	2P
	KG
	
	安装配件

	99
	加氟R22
	原装
	3P
	KG
	
	安装配件

	100
	加氟R22
	原装
	5P
	KG
	
	安装配件

	101
	加氟R32
	原装
	1P-1.5P
	KG
	
	安装配件

	102
	加氟R32
	原装
	2P
	KG
	
	安装配件

	103
	加氟R32
	原装
	3P
	KG
	
	安装配件

	104
	加氟R32
	原装
	5P
	KG
	
	安装配件

	105
	加氟R410
	原装
	1P-1.5P
	KG
	
	安装配件

	106
	加氟R410
	原装
	2P
	KG
	
	安装配件

	107
	加氟R410
	原装
	3P
	KG
	
	安装配件

	108
	加氟R410
	原装
	5P
	KG
	
	安装配件

	109
	铜管
	原装
	1P-1.5P
	米
	
	安装配件

	110
	铜管
	原装
	2P
	米
	
	安装配件

	111
	铜管
	原装
	3P
	米
	
	安装配件

	112
	铜管
	原装
	5P
	米
	
	安装配件

	113
	风管机安装费
	原装
	1P-1.5P
	台
	
	安装配件

	114
	风管机安装费
	原装
	2P
	台
	
	安装配件

	115
	风管机安装费
	原装
	3P
	台
	
	安装配件

	116
	风管机安装费
	原装
	5P
	台
	
	安装配件

	117
	酚醛风管
	
	定制
	平方
	
	安装配件

	118
	软风管
	
	定制
	米
	
	安装配件

	119
	风口
	
	定制
	个
	
	安装配件

	120
	接水盘
	
	1P-5P
	个
	
	安装配件

	121
	空调支架
	
	1P-1.5P
	个
	
	安装配件

	122
	空调支架
	
	2P-3P
	个
	
	安装配件

	123
	空调支架
	
	5P
	个
	
	安装配件



